
INSTRUCCIONES PARA LA INSTALACIÓN DE GANSOFT 
 

 
Para instalar GanSoft por primera vez comience a partir del paso 3. 

 
1.- Haga una copia de seguridad de los datos de GanSoft antes de realizar cualquier operación. 
Éste proceso se recomienda como medida preventiva ya que al desinstalar GanSoft no se borran 
los datos. 
 
2.- Desinstale GanSoft  ingresando a la opción <Inicio> <Configuración> <Panel de Control> 
<Agregar o Quitar Programas>. Seleccione GanSoft de la lista y presione el botón <Quitar>, se 
mostrará una pregunta durante el proceso de desinstalación, debe seleccionar <Remover Todo>.  
 
3.- Para llevar a cabo el Proceso de Instalación debe tomar en cuenta lo siguiente: 
 

� Si posee el CD de instalación de Productos SoftSupply, introdúzcalo en la unidad de CD 
ROM, seleccione GanSoft, espere unos segundos y aparecerá automáticamente en pantalla el 
programa que lo llevará de la mano durante el proceso de instalación. En caso de que esto no 
ocurra o si aparece un mensaje informando que falta algún archivo, entonces, debe proceder a 
realizar la instalación a través de <Inicio> <Ejecutar> <Examinar> seleccione la unidad CD 
ROM, haga doble clic sobre el ícono  Instalador GanSoft  y siga los pasos que le indica el 
asistente. 

� Si ha descargado el instalador desde nuestro sitio Web, ejecute el archivo descargado 
(IGanSoft.exe) espere unos segundos y aparecerá automáticamente en pantalla el programa 
que lo llevará de la mano durante el proceso de instalación, siga los pasos que le indica el 
asistente. 
 
4.- Una vez finalizado el proceso de instalación, proceda a ingresar al sistema, haciendo doble 
clic sobre el icono de GanSoft.  En ese momento se le solicitará una clave de acceso (si es 
primera vez que ingresa, coloque Usuario: DEMO, Clave: DEMO). Luego de introducir la clave 
correcta, si está ingresando por primera vez, tendrá acceso a la ventana principal del sistema; 
en caso de que se encuentre instalando una versión de actualización, aparecerá una ventana 
donde debe seleccionar la opción <Continuar>. Espere unos minutos hasta que el sistema haga 
la conversión y actualización de los Datos. Para conocer más acerca del programa presione F1 y 
se desplegará la ayuda que lo guiará.  
 
5.- Para personalizar el sistema, le haremos llegar un archivo de personalización, si éste se 
encuentra en el CD de Instalación, Ingrese al menú <Sistema> <Recuperar Datos>, seleccione 
la unidad de CD y haga clic en el archivo de personalización del sistema para que 
automáticamente GanSoft registre los datos del propietario y hacienda.  
 
En caso de que se haya acordado el envío del archivo de personalización a su dirección de correo 
electrónico, proceda a descargarlo, indique la ruta de ubicación del mismo. Desde GanSoft, haga 
clic en la opción <Sistema> <Recuperar Datos> y seleccione la ruta asignada al archivo 
descargado para hacer posible el registro de los datos de propietario y hacienda. 
 

Recuerde visitar nuestro sitio Web www.softsupply.com para estar informado de las 
actualizaciones, ofertas y noticias acerca de nuestros productos. 

 
Gracias por preferirnos........... 


