
INSTRUCCIONES  PARA LA INSTALACION DE 
 

 GANSOFT MÓVIL 3.0  
 

Conecte el dispositivo PDA al computador e inserte el CD de instalación de los Productos SoftSupply; ejecute la 

opción <Instalar GanSoft Móvil> desde la ventana de instalación múltiple o explore el CD, ingrese a la carpeta 

Soporte y haga doble clic en el archivo gmovil.exe. Igualmente, puede descargarlo desde nuestro sitio Web 

www.softsupply.com 

 
1. Verifique que el programa Microsoft .NET Framework 2.0, se encuentre instalado en el equipo desde el que 

se dispone a realizar la instalación del GanSoft Móvil al PDA, para lo cual debe realizar lo siguiente: 

 Haga clic en <Inicio> <Panel de Control> <Agregar o Quitar Programas>, al visualizar la ventana, 

localice Microsoft .NET Framework 2.0. 

 En caso de no tener instalado el programa Microsoft .NET Framework 2.0, ejecute el archivo 

Dotnetfx.exe situado en la carpeta Soporte dentro del CD de instalación o puede descargarlo desde 

Microsoft .NET Framework 2.0. 

 Una vez instalado el Microsoft .NET Framework 2.0, vuelva a intentar ejecutar el archivo gmovil.exe. 

2. Si su sistema operativo es Windows XP, verifique que esté instalado el programa ActiveX Sync (que permite 

sincronizar la Pocket con el computador) en caso de que no lo tenga, en el CD de instalación en la carpeta 

Soporte se encuentra el instalador del ActivexSync 4.5, desde el cual podrá instalarlo. En el caso de tener 

sistema operativo Windows Vista o Windows 7, no necesita instalar el Active Sync ya que éste sistema 

operativo posee su propio sincronizado de Pocket. 

3. Verifique que el equipo se encuentre correctamente sincronizado con el dispositivo PDA para luego ejecutar 

el archivo gmovil.exe.  

4. Iniciado el proceso de instalación observará la ventana del instalador del GanSoftMovil en el computador, 

haga clic al botón siguiente dos veces. Seleccione de la lista el Sistema Operativo que posee la Pocket PC 

(Windows Mobile 5 o inferior / Windows Mobile 6.0). esta información podrá localizarla en la Pocket PC en 

<Start/Inicio>, <Settings/Configuración>, <System/Sistema>, <About/Acerca de>. De acuerdo a la 

selección del sistema operativo, automáticamente aparecerán activos los componentes a instalarse en su 

Pocket PC. 

5. Haga clic en el botón <Instalar> para iniciar el proceso de instalación. Deberá estar atento a los mensajes 

que se mostrarán tanto en la pantalla del computador como en la Pocket PC. 

 

Nota: Si su equipo tiene memoria expandida, se mostrará un mensaje verificando si los componentes se 

instalarán en la carpeta predeterminada. Debe hacer clic en <Si> para que GanSoft Móvil funcione 

correctamente. 

Culminada la instalación diríjase a <Start/Inicio>, <Programs/Programas> y seleccione GanSoft Móvil para 

ingresar a la aplicación y comenzar a utilizarla. 

 

En caso de presentar problemas al momento de la instalación, escríbanos a info@softsupply.com. Recuerde 

visitar nuestro sitio Web www.softsupply.com para estar informado de las actualizaciones, ofertas y noticias 

acerca de nuestros productos y servicios. 

Gracias por preferirnos........... 


